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Organismes subsidiants 
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RBC : organismes en lien avec l’employeur 

Cellule sociale = aide recherche TH 

Pool H - Diversité = info employeurs 
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RBC : pistes d’action et acteurs 

88 partenaires 

Actiris 
Pool H 

Entreprise 



Pool H – Actiris : actions et but 

Actiris 
Pool H 

 

 Prospection face-to face  

 Interface partenaires/employeurs 

 SPOC => première ligne d’info 

Engagement et rétention de travailleurs en 

situation de handicap 

 

 



SPOC (single person of contact) :  

Michaël Lans + Cellule Diversité 

Pool H – Actiris : outils 

Expert RBC/handicap pour conseiller 

gratuitement les organisations privées et 

publiques     

 

 



Outil interne : le « topo employeur » 

Pool H – Actiris : outils 

Référencement à jour des contacts 

pertinents (88 partenaires publics et privés)   

 

 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

16 pistes pour l’engagement et la rétention 

de TSH   

 

 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

Canaux recrutement 

Epreuve sélection 

Formation recruteurs 

Stagiaire 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

Formation 

Insertion 

Engagement 

ETA 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

Environn. travail 

Tutorat 

Intervention perso 
(traduction LS) 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

Disability manager 

Non discrimination 



Brochure Handi-Cap Emploi 

Pool H – Actiris : outils 

Accessibilité (site, 
bâtiment,accueil)  

Label Diversité 



Pool H – Cellule Diversité Actiris 

Contact : Michaël Lans 
poolh@actiris.be 

0495 59 61 97 

mailto:poolh@actiris.be


Les aides à l’emploi 

Michaël  Lans  

Pool H - Actiris 

 

Etienne Lombart 

Service bruxellois francophone des PH 

 

Valérie Trévisant  

Agence wallonne pour l’intégration des PH 



Qui Sommes-nous? 

 Un service dépendant de la Cocof 

 Différent du Service Public Fédéral 

Sécurité Sociale – Direction Générale PH 

 Equivalent : l’AWIPH, VAPH (VDAB pour 

l’emploi), Office Germanophone 



 L’Agence Wallonne pour l’Intégration des 

Personnes Handicapées 

 Un organisme public de la Wallonie  

 Chargée de favoriser l’intégration des personnes 

handicapées 

 « Résiduaire » par rapport aux organismes 

généraux 

 Notamment en matière d’emploi 

 

Qui Sommes-nous? 



Il n’y a pas que l’emploi … 

• Accueil et hébergement 

• Aide en milieu de vie (aide précoce, 

accompagnement, …) 

• Aide matérielle 

• Autres  



Conditions d’admission  

 Domicilié en Région bruxelloise (Phare) ou 

Région wallonne de langue française 

(AWIPH) 

 Agé de – de 65 ans 

 Incapacité mentale (20%) ou physique (30%) 

 Belge, ressortissant UE, réfugié ou apatride 

reconnu, 5 ans de résidence 

 



Actions menées vers les PH 

 Soutien à long terme  

 Aide matérielle - intervention financière  

 dans les frais : 

 d’aménagement d’une voiture, du domicile,  

 d’achat d’un matériel particulier nécessaire en raison du 
handicap (TV loupe, imprimante braille, …),  

 etc. 

 Soutien aux opérateurs généraux (ex: Forem pour la 
recherche d’emploi) 



Actions menées vers les PH 
 
Conseil et orientation professionnelle 

Chaque personne est reçue en entretien afin de 

déterminer avec elle l’aide la plus adéquate: 

Recours éventuel à un examen d’orientation 

professionnelle 

Conseil vers formation et orientation 

professionnelle 

Aides à l’emploi 

 



Stage de découverte Stage de découverte 

Prime pour les travailleurs  

handicapés indépendants 

 

Prime d’installation  

pour indépendants 

Intervention dans les frais  

de déplacement au lieu de 

travail 

Intervention dans les frais de 

déplacements 

 

Actions menées vers les PH 



Actions menées vers les 

entreprises 

 Sensibiliser 

 Conseiller, outiller les employeurs, les collègues, la ligne hiérarchique : 

 à propos des déficiences, 

 à propos des adaptations de conditions de travail, 

 Aider à analyser les situations de travail 

 Soutenir financièrement pour : 

 encourager l’embauche 

 aider à assumer les coûts supplémentaires 

 Mettre en relation un réseau de professionnels 



 

 Site de l’AWIPH: « entreprises ouvertes à l’embauche de 

personnes en situation de handicap »  

 

 Autres sites internet spécialisés:  

-www.wheelit.be 

-www.espaceplus.net  

 

 Via le réseau : centre de formation, associations 

 

 Message explicite sur les offres d’emploi 

 

 

Recrutement 



Prime au tutorat Prime au tutorat 

Aménagement du poste de travail 

 

Adaptation du poste de travail ou de 

formation 

Contrat d’adaptation professionnel Contrat d’adaptation professionnel 

Prime à l’intégration 

 

 

« Sensibilisation » 

Prime à l’engagement 

 

 

Prime à l’intégration 

Actions menées vers les entreprises pour 

l’intégration de TH 



Prime de compensation Prime d’insertion 

Aménagement du poste de 

travail 

Aménagement du poste de 

travail ou de formation 

Actions menées vers les entreprises 

pour le maintien à l’emploi de TH 



Maintenir à l’emploi, c’est: 
 

Ajuster les conditions de travail : 

 adaptations techniques 

 redéfinition des tâches 

 réorganisation 

 gestion du temps 

 communication 

 supervision 

 … 



Le secteur des ETA 
 

Destinées aux travailleurs qui, compte tenu de 

leurs capacités, sont aptes à mener une 

activité professionnelle mais seraient 

incapables de l’exercer dans le circuit ordinaire 

de travail 
 

Contrat d’entreprise possible 

 



Soutien dans l’emploi 
 

Soutien intensif, individualisé, à long terme,  

Au travailleur handicapé et à l’entreprise  

 

Gestion de la situation de handicap au travail : 

 les tâches  

 les comportements 

 l’intégration dans l’équipe de travail 

 



Coordonnées du Service 

Phare 

Rue des Palais, 42 

1030 Bruxelles 

Tél. : (02) 800 82 03 

Site Internet : www.phare-irisnet.be 

Adresse mail: info@phare.irisnet.be  

 

Horaire : du lundi au vendredi, de 9h à 12h  

éventuellement sur rendez-vous en dehors de ces 

heures 
  

  

   

http://www.phare.irisnet.be/
http://www.phare.irisnet.be/
http://www.phare.irisnet.be/
http://www.phare.irisnet.be/




DUODAY: le 26 mars 2015 
Action existante dans chaque région 

Objectif: 
 

Découvrir le travail des personnes handicapées, leurs 

capacités, … 

 

Mettre en contact avec le réseau des professionnels 

 

Pour le PH: découvrir les exigences d’un métier, se 

confronter à une orientation professionnelle 

 

www.duoday.be  

 



Questions - Réponses 


